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Alt Birimi: Teknik Hizmetler
Hassas Gorevler Hassas Gorevi Olan Risk Gorevin Yerine Prosediirii (Allnmasi Gereken Onlemler veya Kontroller)
Personel Diizeyi Getirilmeme Sonucu
[lgili mevzuat ve yasalar 1-Sunucularda olusabilecek her tiirlii teknik sorunu hizli
cercevesinde Universitenin Ebubekir BAS Yiiksek | Universite bir sekilde ¢oziime kavusturulmast,
bilisim teknolojileri alt yap1 Semih GENCAY faaliyetlerinin 2-Universitemiz internet hizmetinin siirekli aktif
islemlerinin ve network Siileyman YILDIZ aksamasina, kamu durumda kalmasini saglanmasi,
giivenliginin diizenlenmesi, Saban YENIKOSE zararina ve iiniversite | 3-Universitemize ait WEB, FTP, DNS, e-posta, vb.

saglikli ve stirekli galigmasinin
saglanmasi gelistirilmesi.

itibarinin
zedelenmesine

sebebiyet verme riski.

sunucularin ve Aktif Network cihazlarinin yonetimi,
4-Sanallastirma sisteminin yonetilmesi.

5-Eposta hesaplarinin kontrol ve giivenliginin
saglanmasi,

6-Yeni binalarin network altyapilarinin
projelendirilmesi,

7-Internet hizmetlerinde ortaya ¢ikan arizalarin
giderilmesi,

8-Kablosuz internet erisimi alanlarinin kurulmasi,
buradaki cihazlarin kontrolii ve kablosuz internet erigimi
servisinin siirekli aktif durumda bulunmasinin
saglanmasi,

9-1Ip telefon sisteminin kurulumu ve yiiriitiilmesi,
10-Web&Ftp kullanicilar1 kontrolii, takibi ve teknik
destek saglanmasi,

11-Sanallastirma sistemindeki aktif sunucularin en az 24
saat araliklarla yedeklerinin alinmasi,

12-Firewall tizerinde gerekli glivenlik politikalarini
uygulamak ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.




Universitenin ihtiya¢ duydugu

1-Universitenin ihtiya¢ duydugu ve ydnetimin uygun

programlarin yazilmasi, Hiiseyin SAHINER gordiigli otomasyon yazilimlarin yazilmasi,
Universitemiz web sayfalarinin | Ayse DOGRU Yiiksek 2-Universitemiz Web Sayfasi ve birim sayfalarmin
hazirlanmas1 ve bunlarla ilgili Selman GOKTAS hazirlanmas1 ve glincellemesinin yiiriitiilmesi,
teknik destek saglanmasi, Selcuk KARAAGAC 3-Yazilimlar ile ilgili sunucularin bakimi, onarima,
Yazilimlar ile ilgili sunucularin | Telat KAYA giincellemeleri, giivenligi, vb. yonetimlerinin
bakimi, onarimi, giincellemeleri, | Nazli KOYMAT yiiriitiilmesi.
giivenligi, vb. yonetimlerini
yiiriitiilmesi.
Universitenin ihtiya¢ duydugu Universitenin 1-Yazilimlarim lisans yenileme islemlerinin takibi ve
yazilimlarin tespit edilmesi, Sadettin DOGRU Yiiksek | faaliyetlerinin stiresi igerisinde yapilmasi,
tiretilmesi veya satin Aydin CALISKAN aksamasina, kamu 2-EBYSS kullanimu ile ilgili sorunlarin vakit
alinmalarmin saglanmasi. Nazli KOYMAT zararina, iiniversitenin | kaybetmeksizin ¢ézlimlenmesi.

Yasin SENTURK itibarinin

Selcen CELENKOGLU zedelenmesine

sebebiyet verme riski.

Universitemiz birimlerimde Hasan ERSONMEZ Universitenin 1- Mevcut bilgisayar donaniminin her tiirlii bakim-
bakim onarim ¢alismalarinin Ahmet SARICAN Orta faaliyetlerinin onarim ve servis hizmetlerinin yiiriitilmesi,
zamaninda aksatilmadan yerine | Yasin SENTURK aksamasi. 2-Genel olarak diizenlenecek etkinlik ve faaliyetlerde
getirilmesi ve bilisim Cihan MARAZ kullanilacak teknik donanimi hazirlamak ve
konularinda teknik destek Serhat ACAR kurulumunun yapilmasi,

saglanmasi.

3-Kurumun bilgisayar alt yapisinin olusturulmasina
danigmanlik edilmesi, gerekli donanim ve cihazlarin
alimu ile ilgili islerin yiiriitiilmesi,

4-Birimlerde kullanilan bilgisayar ve diger yan
birimlerin garanti ve bakim sézlesmelerinin takip
edilmesi ve koordinasyonunun saglanmasi,
5-Antiviriis sisteminin takip ve yonetimi.

6-Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlara teknik
hizmet desteginin saglanmasi,

7-Kullanici bilgisayarlarina kurulacak lisansl
yazilimlarin tespiti, kurulumu ve yiiklenmesi gereken
varsa 3.parti yazilimlarinin kontrol edilmesi ve sistemin
geneline zarar vermesinin engellenmesi.
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