CAKU Kurum Kultiiri Anketi Raporu_2025

Bu rapor Universitemizde kurumsallik, liderlik ve kalite giivencesi ¢alismalari ¢ergevesinde diizenlenen Kurum Kiiltiir Anketinin sonuglarini analiz

etmek, memnuniyet diizeyini 6lgmek ve siirekliligi saglamak amaciyla hazirlanmistir.

1. Katilimcilik ve Karar Alma Kiiltiirii (Soru 1-3)

Bu bagliktaki memnuniyet oranlar1 %74—80 araligindadir. Calisan goriislerinin karar alma siireglerine yansimasi olumlu olmakla birlikte, katilim
mekanizmalarinin sistematikligi gorece diisiiktiir. Ust yonetimin katilimciligr tesvik eden uygulamalari daha giiglii algilanmaktadr.

2. Is Birligi, Bilgi Paylasimi ve Takim Calismasi (Soru 4-6)

Memnuniyet oranlar1 %76-81 bandindadr. Is birligi ve bilgi paylasimi olumlu durumdadir. Akademik—idari birimler aras1 uyum diger maddelere
gore daha diisiik olup koordinasyonun giiclendirilmesi yararl olacaktir.

3. Kurum Ici Bilgilendirme ve Seffaflik (Soru 7-9)

Bu baglikta memnuniyet %79—-86 araligindadir. Bilgilendirme siirecleri giigliidiir; ancak karar dncesi bilgilendirme nispeten daha zayiftir.
4. Ogrenme Kiiltiirii ve Yetkinlik Gelistirme (Soru 10-12)

Memnuniyet %80-87 arasindadir. Siirekli 6grenme, bilgi paylasimi ve galigan gelisim olanaklari kurumun giiglii yonleridir.

5. Kurum igi Iletisim (Soru 13-15)

Memnuniyet %81-87 diizeyindedir. Yatay—dikey iletisim kanallar1 etkin islemektedir. Calisan—y0netici iletisimi gii¢liidiir.

6. Paydas Yonetimi ve Dis iliskiler (Soru 16-18)

Memnuniyet %8488 araligindadir. Paydas katilimi, paydas goriislerinin degerlendirilmesi ve bilgilendirme stirecleri olduk¢a olumludur.
7. Yenilikgilik ve Degisim Yo6netimi (Soru 19-21)

Memnuniyet %62-83 araligindadir. Yeni fikirlere agiklik ve teknolojik uyum yiiksektir; ancak bazi uygulamalarin degisimi engelledigi algist
belirgin sekilde diisiiktiir.



8. Stratejik Ydnetim (Soru 22-24)

Memnuniyet %85-91 diizeyindedir. Ust ydnetimin stratejik plani sahiplenmesi, calisan farkindalig: ve rutin isleyiste hedeflerin dikkate alinmasi
gucludur.

9. Odiil-Ceza Sistemi ve Motivasyon (Soru 25-27)

Memnuniyet %6671 bandindadir. Odiil-ceza sistemi ve motivasyon mekanizmalar1 daha zayif algilanmaktadir.

Genel Memnuniyet

Tim maddelerin ortalamasi %80,4 olup genel kurum kiiltiirii algis1 olumludur. Giiglii alanlar: stratejik yonetim, paydas iliskileri, iletigim ve
ogrenme kiiltiirii. Gelisime acik alanlar: katilim mekanizmalari, birimler arasit uyum, degisim yonetimi ve motivasyon siire¢leridir.

Genel Sonug

CAKU Kurum Kiiltiirii Anketi sonuglari, 6rgiitsel yapida katilimeilik, iletisim, paydas yonetimi ve stratejik plan sahiplenme alanlarinda giiclii bir
kurumsal 6riintii bulundugunu gostermektedir. Is birligi, bilgi paylasimi ve 6grenme kiiltiirii genel olarak yiiksek memnuniyet diizeyleriyle
desteklenirken; birimler aras1 uyum, degisim yonetimi ve galisan motivasyonu gorece daha gelisime acik alanlar olarak &ne ¢ikmaktadir. Odiil—
ceza sisteminin etkinligi, degisimi engelleyen uygulamalar ve katilim mekanizmalarinin yeterliligi gibi bagliklardaki daha diisiik oranlar, kurumun
kurumsal geligim Onceliklerini isaret etmektedir. Genel olarak %80 diizeyindeki memnuniyet orani, kurumda saglikli bir kiiltiirel yap1 oldugunu
gostermekte; ancak siirdiiriilebilir ilerleme icin 6zellikle motivasyon, adalet algis1 ve kurumsal uyum siireclerinin giiglendirilmesi gerektigine
isaret etmektedir.

Genel degerlendirme, CAKU’de kurumsal kiiltiiriin biiyiik 6lgiide olumlu algilandigini gdstermektedir. Karar alma siireglerine katilim, iist yonetim
destegi ve is birligi kiiltiirii agisindan gii¢lii bir yap1 bulunmaktadir. Bununla birlikte, kurum i¢i adalet, iletisimde standartlagma ve c¢alisan katilim
mekanizmalarinin kurumsallastirilmasi1 gelisim alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu bulgular, kurum kiltiiriiniin siirdiiriilebilir bigimde
giiclendirilmesi i¢in sistematik iyilestirme adimlarinin planlanabilecegine isaret etmektedir.

CAKU Kurum Kiltirt — Gugli ve Gelisime Agik Alanlar
Giiclii Alanlar (= %80 ve iizeri)

Bu alanlar iiniversitede kurumsal kiiltiiriin en olumlu algilandig1 boyutlardir.



1. Bilginin Yayilimi — %83.3

2. Ogrenme — %83.0

3. Kurum Ig¢i fletisim — 9682.8
4. Paydaslarla iliskiler — %85.4

5. Stratejik Yonetim — %89.0
= Ortak degerlendirme: Seffaflik, erisilebilir bilgi akisi, paydas yonetimi ve stratejik plan farkindalig iiniversitenin en gii¢li kurumsal
kiltar gostergeleridir.

Orta Diizey (izlenmesi Gereken) Alanlar (%70-79 arasi)
Hem giiglii yonler var hem de iyilestirme potansiyeli barindiriyor.
6. Katihm — %77.3

7. 1s Birligi — %79.4
= Ortak degerlendirme: Calisan katilimi ve takim ¢aligmasi olumlu olmakla birlikte, daha sistematik katilim mekanizmalar1 ve birimler
aras1 uyum alanlarinda ek gelistirme gerekmektedir.

Gelisime Acik Alanlar (< %70)
Bu alanlarda memnuniyet gorece diisiik olup iyilestirme ihtiyaci belirgindir.
8. Degisime Aciklik — %75.3 (orta ama nispeten en zayif alanlardan)

9. Odul ve Ceza Sistemi — %68.3 (tiim basliklar icinde en diisiik)

= Ortak degerlendirme: Degisimi engelleyen siiregler ve 6diil—ceza uygulamalarindaki adalet/etkililik algis1 kurum kiiltliriinde en fazla
gelisime acik iki alani olusturmaktadir.
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