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Bu caligmanin amaci, Cankir1 Karatekin Universitesi Saglik Bilim-
leri Fakiiltesi idari personelin fakiilteden memnuniyetlerini aragtirmaktir.
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, idari personele faydali
olabilecek her tiirlii imkanin saglanmasi ve varsa eksiklik ve yetersizliklerin
saptanarak gerekli tedbirlerin alinmasi amaglanmustir.

Arastirmada kullanmak i¢in tasarlanan anket formu Cankir1 Karatekin
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinde gérev alan idari personelden or-
talama personel sayis1 iizerinden yapilan hesaplamalar sonucu 10 idari per-
sonele uygulanmis ve elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.
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Hizmet i¢i egitim programlari yeterlidir

3,00
3,00 2,70
2,50 2,25
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM

Birimdeki idari personel mesleki yeterlilik
diizeyi agisindan yeterlidir

4,50 4,17
3,80

4,00

3,50 3,25

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM
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Idari personelin performansini 6l¢me ve
degerlendirme sistemi yeterlidir

3,83
4,00
3,40
3,50
3,00 2,75
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

KADIN ERKEK TOPLAM

Fakiiltemizde idari personel ile akademik
personel arasindaki iletisim yeterli
seviyededir

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

1,00

0,50

0,00
KADIN ERKEK TOPLAM
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Birimdeki yOneticilerin, idari personelin
performansini artirma konusundaki
cabalar1 yeterlidir

4,20
4,10
4,00
3,90
3,80
3,70

3,60

3,50
KADIN ERKEK TOPLAM

Yonetim kademesi ile calisanlar arasinda
iyi derecede uyum, isbirligi ve iletisim
vardir

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM
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Idari personelin birimler arasinda
dagilimi yerindedir

4,00 EX)
3,50
3,00
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00
KADIN ERKEK TOPLAM

Fakiiltemizde web sitesi yeterlidir

4,40 4,33
4,30

4,20 4,10
4,10

4,00

3,90

3,75

3,80

3,70

3,60

3,50

3,40

KADIN ERKEK TOPLAM
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Fakiiltemizin elektronik belge yonetim
sistemi (EBYS) yeterlidir

4,60
4,40
4,20
4,00
3,80
3,60

3,40

3,20
KADIN ERKEK TOPLAM

Fakiilte yerleskesi bahce diizenlemesi
acisindan yeterlidir

4,33
4,30 4,00
4,00
3,50
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

KADIN ERKEK TOPLAM
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Fakiilte yerleskesindeki giivenlik
hizmetleri yeterlidir

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

1,00

0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM

Bu ifadeyi okuduysaniz ikiyi isaretleyiniz

2,33

2,35

2,30

2,25 2,20
2,20

2,15

2,10

2,05 2,00

2,00

1,95

1,90

1,85

1,80

KADIN ERKEK TOPLAM
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Fakiilte yerleskesi engellilere uygun
mekansal-fiziksel diizenlemelere sahiptir

4,33
4,50
4,00
3,50
3,50
3,00
2,2
2,50 2
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM

Calisma odalar1 fiziksel ve teknik
donanim acisindan yeterlidir

3,83

4,00

3,50 3,20
3,00

2,50 2,25

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00

KADIN ERKEK TOPLAM
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Fakiiltemizdeki sportif organizasyonlar
yeterlidir

3,75
3,75
3,70
3,65
3,60
3,60
3,55
3,50
3,50
3,45
3,40
3,35

KADIN ERKEK TOPLAM

Fakiiltemizin yerleskesi spor alanlar1
acisindan yeterlidir

4,00

4,00 3,70
3,50 3,25

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00
KADIN ERKEK TOPLAM
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Fakiiltemizin yerleskesi kantin hizmetleri
acisindan yeterlidir

3,01

3,00

KADIN ERKEK TOPLAM

Fakiiltemizin yerleskesi sosyal mekanlar
acisindan yeterlidir

3,83
4,00
3,50
3,50
3,00
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

KADIN ERKEK TOPLAM

12 Cankar1 Karatekin Universitesi






Sonuc ve Degerlendirme

[Birimdeki yoneticilerin, idari personelin performansini artirma

konusundaki cabalari yeterlidir.] 400

[Fakiltemizde idari personel ile akademik personel arasindaki

iletisim yeterli seviyededir.] 4,00

[idari personelin performansini 6lgme ve degerlendirme sistemi L0
yeterlidir.] 4
[Birimdeki idari personel mesleki yeterlilik diizeyi agisindan 350
yeterlidir.] 1
[Hizmet igi egitim programlari yeterlidir.] _ 2,70

[Fakulte yerleskesi bahge diizenlemesi agisindan yeterlidir.] _ 4,00
[Fakiltemizin elektronik belge yonetim sistemi (EBYS) yeterlidir.] _ 4,20

[Fakiltemizde web sitesi yeterlidir.] 4,10

[idari personelin birimler arasinda dagilimi yerindedir.] _ 3,60
[Yénetim kademesi ile calisanlar arasinda iyi derecede uyum, isbirligi 4.00
ve iletisim vardir.] !

Universitesi



[Fakultemizdeki sportif organizasyonlar yeterlidir.] 3,60

[Galisma odalari fiziksel ve teknik donanim agisindan yeterlidir.] 3,20

[Fakulte yerleskesi engellilere uygun mekansal-fiziksel

duizenlemelere sahiptir.] 3,50

[Bu ifadeyi okuduysaniz ikiyi isaretleyiniz ] _ 2,20
[Fakilte yerleskesindeki glivenlik hizmetleri yeterlidir.] _ 4,10

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

e
8
°
&
8

[Fakultemizin yerleskesi sosyal mekanlar agisindan yeterlidir.]

3,50

[Fakiltemizin yerleskesi kantin hizmetleri agisindan yeterlidir.] _ 3,00
[Fakiltemizin yerleskesi spor alanlari agisindan yeterlidir.] _ 3,70

0,

8
o
i
3]

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
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Sonuc ve Degerlendirme

ANKET SORULARI SKOR DEGERLENDIiRME

Hizmet ici egitim programlar yeterlidir. 2,70 | TYILESTIRILECEK
YONLERIMIZ
Fakiiltemizin yerleskesi kantin hizmetleri agisindan yeterlidir. 3,00 ..
. . R GELISTIRECEK
Calisma odalar fiziksel ve teknik donanim agisindan yeterlidir. 3,20 GUCLU
Idari personelin performansini 6lgme ve degerlendirme sistemi 3,40 YONLERIMiZ
yeterlidir.

Fakiilte yerleskesi engellilere uygun mekansal-fiziksel diizenle-
melere sahiptir.

Fakiiltemizin yerleskesi sosyal mekanlar acgisindan yeterlidir.

Idari personelin birimler arasinda dagilimi yerindedir.

Fakiiltemizdeki sportif organizasyonlar yeterlidir.

Fakiiltemizin yerleskesi spor alanlar1 agisindan yeterlidir.

Birimdeki idari personel mesleki yeterlilik diizeyi agisindan
yeterlidir.

Fakiiltemizde idari personel ile akademik personel arasindaki
iletisim yeterli seviyededir.

Birimdeki yoneticilerin, idari personelin performansini artirma
konusundaki ¢abalari yeterlidir.

Yonetim kademesi ile ¢alisanlar arasinda iyi derecede uyum,
isbirligi ve iletisim vardir.

Fakiilte yerleskesi bahge diizenlemesi agisindan yeterlidir.

Fakiiltemizde web sitesi yeterlidir.

Fakiilte yerleskesindeki giivenlik hizmetleri yeterlidir.

Fakiiltemizin elektronik belge yonetim sistemi (EBYS) yeterlidir.
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